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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ORDINARIO NULIDAD ABSOLUTA, EVIDENTE Y
MANIFIESTA.
CONTRA: LA LICITACION MAYOR N°2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE
PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA
COSTARRICENSE Y EL ACTO FINAL.
PARTES INTERESADAS: COOPERATIVA COGESTIONARIA DE SALUD DE SANTA ANA
R.L (COOPESANA), COOPERATIVA AUTOGESTIONARIA DE SERVICIOS INTEGRALES
DE SALUD R.L. (COOPESALUD), COOPERATIVA AUTOGESTIONARIA DE SERVIDORES
PARA LA SALUD INTEGRAL R.L. (COOPESAIN), COOPERATIVA AUTOGESTIONARIA
DE SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD DE BARVA R.L. (COOPESIBA) Y ASOCIACION
DE SERVICIOS MEDICOS COSTARRICENSE (ASEMECO).
EXPEDIENTE: 25-00107-1105-NAEM
CENTRO PARA LA INSTRUCCION DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (CIPA)
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. San José, al ser las 09:20 horas del 01 de
julio del 2025,

SE EMITE INFORME DE CONCLUSIONES
Conformado debidamente como Organo Director por la Licenciada Adriana Fiorella Ugalde
Garro y el Lic. Michael Mufioz Medrano, funcionarios del Centro para fa Instruccién de
Procedimientos Administrativos (CIPA), emitimos el presente informe de conclusiones el cual
se realiza en los siguientes términos:
I. Mediante oficio JD-0223-2025 de fecha 28 de marzo de 2025, recibido en la cuenta digital
del Centro para la Instruccion de Procedimientos Administrativos (en adelante CIPA) y en Jurix,
la Junta Directiva solicité a la Direccion del CIPA, la conformacion de un Organo Director yla
apertura de un procedimiento administrativo de nulidad absoluta evidente y manifiesta de la
licitacion mayor N°2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE
ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE y
el acto final (ver folio 61 y Cd de archivos digitales ubicado en la contraportada trasera del
expediente administrativo).
II. En atencion a lo anterior, el Lic. Mario Cajina Chavarria, MBA, Director det CIPA, mediante
el oficio GA-CIPA-00759-2025 del 03 de abril del 2025, designé a los funcionarios Lic. Michel
Mufioz Medrano y a Licda. A. Fiorella Ugalde Garro, como Organo Director, el primero
fungiendo como coordinador, con la finalidad de instruir el procedimiento de interés (ver folio
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64 y Cd de archivos digitales ubicado en la contraportada trasera del expediente
administrativo).
DETALLE DE LOS HECHOS INVESTIGADOS:
Una vez constituido el Organo Director se procedié a dictar la resolucion inicial de traslado de
cargos de las 14:.00 horas del 07 de abril del 2025; iniciandose asi el procedimiento
administrativo de nulidad absoluta evidente y manifiesta de la licitacién mayor N°2023LY-
000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ
(10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE y el acto final, resolucién que en lo
pertinente dice:
IMPUTACION DE HECHOS ¥ CONDUCTAS
De conformidad con los hechos antes esgrimidos y en el orden que de seguido se procede a
exponer, el presente procedimienio administrativo pretende determinar la NULIDAD
ABSOLUTA, EVIDENTE y MANIFIESTA del procedimiento de licitacion mayor N.° 2023LY-
000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ
(10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE v el acto final, emitido en el articulo
2 de la sesion 9464 de la Junia Directiva, celebrada el 06 de julio de 2024, recaido en las
partidas 1,2,4,5,6,7.8,9, 10, por contener presuntamente vicios en el motivo de dicho acto acorde
con lo desarrollado por la Contraloria General de la Repuiblica en la resolucion R-DCP-SICOP-
01606-2024, respecto de la partida 3, que sefialé “Se estima que en el caso de mérito tiene lugar
un vicio en el motivo del acto final -articulo 133 de la Ley General de la Administracion Publica
(LGAP)-, dado que el mismo se dicté con sustento en los oficios “Andlisis cuantitativo para la
gestion de las Areas de Salud contratadas a terceros” v No. GM-DPS5-0331-2024, en los cuales
no se concluyo de forma expresa la razonabilidad del precio que se estaba valorando para la
partida No. 3 y en dichos oficios para efectos del limite superior sélo se consideraron los costos
promedio del servicio correspondientes a la CCSS como prestataria de servicios de salud, sin
considerar la competencia del mercado; " y lo sefialado por la Direccicn Juridica en los oficios
GA-DJ-8753-2024 y GA-DJ-2169-2025, en cuanto a que el vicio sefialado para la partida 3 es
aplicable a las partidas 1,2,4,5,6,7,8,9,10; ya que dicho procedimiento no resulta conforme a lo
normado en los articulos 34y 41 la Ley General de Contratacion Publica v articulos 41, 44, 85
¥ 139 del Reglamento de la Ley General de Contratacion Piblica, dado que, en apariencia no
se cumplic con los requisitos normados para la formacion de la voluntad administrativa.
De acreditarse la nulidad absoluta, evidente y manifiesta de la licitacién mayor N°2023LY-

000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ
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(10) AREAS DE SALUD DE LA CAJ4 COSTARRICENSE y el acto final, la Junta Directiva

podrd aplicar lo dispuesto en el articulo 171 y concordantes de la seccion tercera capitulo sexto

del titulo sexto del libro primero de la Ley General de la Administracién Publica.

RECAPITULACION DE ACTOS REALIZADOS POR EL ORGANO DIRECTOR

1. Que en la resolucién inicial de traslado de cargos de las 14:00 horas del 07 de abril del
2025, se comunicé a las partes interesadas la apertura del procedimiento administrativo de
nulidad absoluta evidente y manifiesta, los derechos que como parte procedimental les
asistian; asi mismo, la finalidad del procedimiento administrativo, la prueba obrante en autos,
el fundamento legal y se convoco a la celebracion de la comparecencia oral y privada para el
14 y 15 de mayo del 2025, en |a sala de audiencias N°01 del CIPA (ver folios 65 al 74 vuelto
del expediente administrativo).
2. Que las partes interesadas fueron notificadas personalmente en fecha 08 de abril del 2025
(ver folios 75 al 79 del expediente administrativo).
3. A fravés de la resolucién de las 10:10, 09:30, 08:30, 09:00 y 10:00 horas del 02 de mayo
del 2025, el érgano director conocié y resolvié los diferentes recursos de revocatoria con
apelacion en subsidio, incidentes y excepciones en contra del traslado de cargos y dispuso
elevar ante el 6rgano en alzada para el pronunciamiento que correspondiera (ver folios 183 al
213 del expediente administrativo).
4. Mediante el oficio GA-CIPA-00968-2025 del 05 de mayo del 2025, el érgano director trasladé
los autos a la Junta Directiva para la resolucion de defensas incoadas en contra del traslado
de cargos (ver folios 214 del expediente administrativo).
6. En el oficio GA-CIPA-01060-2025 del 13 de mayo del 2025, el érgano director comunicé a
las partes interesadas la imposibilidad de efectuar la comparecencia oral y privada por
encontrarse elevado ante el érganc decisor (ver folios 348 del expediente administrativo).
6. Que en la resolucion de las 12:35 horas del 30 de mayo del 2025, se comunico el ingreso
del expediente a la sede del CIPA una vez rechazadas las incidencias contra el traslado de
cargos y entre ofras cosas se convoco la comparecencia oral y privada para el 12 de junio del
2025, por medio de Microsoft TEAMS (ver folios 353 al 355 del expediente administrativo).
7. Segdn la resolucién de las 12:54 horas del 03 de junio del 2025, se apercibio al
representante legal de COOPESIBA a efecto de que adjuntara la condicién que ostentaba el
caso de la audiencia a la que debia asistir en el Tribunal Penal del Il Circuito Judicial San
Jose, con el fin de resolver la solicitud de suspension de audiencia que se encontraba prevista

para el 12 de junio del 2025 (ver folios 364 al 367 del expediente administrativo).
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8. A través de la cuenta de notificaciones del CIPA se envio el citatorio al testigo y a su vez, el
enlace de audiencia por TEAMS (ver folios 368 al 372 del expediente administrativo).

9. Al ser las 08:03 horas del 12 de junio del 2025, dio inicio la comparecencia oral y privada a
través de Microsoft TEAMS, prevista en el procedimiento administrativo ordinario nulidad
absoluta, evidente y manifiesta con numero de expediente 25-00107-1105-NAEM que se sigue
en contra de LA LICITACION MAYOR N°2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE
PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA
COSTARRICENSE Y EL ACTO FINAL. Constituido el érgano director por la Licda. Fiorella
Ugalde Garro y Lic. Michael Muiioz Medrano como coordinador.

Presentes:

Oscar Abellan en representacion de COOPESIBA

Walter Zuftiga y Lic. Guido Palacing Castillo — COOPESAIN.

Alberto Ferrero Aymerich - Roy Ramos Morales — COOPESALUD.

Luis Beirute y Lic. Jeffrey Rios — COOPESANA.

Ménica Mora Peralta y Licda. Alejandra Montiel - ASEMECO.

Actuaciones realizadas:

1. Prueba de audio y video.

2. El drgano director dio apertura a la comparecencia oral y privada (indicaciones de
orden).

3. Lectura de la imputacion de hechos y conductas.

Se recibieron alegatos de apertura y se resolvieron incidencias.

5. Se aceptd prueba testimonial ofrecida por la representacién de ASEMECO: Roberto
Vargas Yong y Andrés Montalvo Sandi.

Se recibi6 declaracion testimonial de Guillermo Calderon Villarevia.

7. Se dispuso el tiempo para ingesta de alimentos y el érgano director dejé constancia
que la Licda. Ugalde Garro cuenta con licencia por lactancia y cumple un horario
reducido de 07:00am a las 14:30, por lo que, en caso de ser necesario la actuacion se
debia de reprogramar para evacuar a los testigos de descargo.

8. Se revisaron agendas y se dispuso la continuacién de la actuacion para el 19 de
junio de los corrientes a partir de las 08:00 horas.

9. Al ser las 14:06 horas se suspendio la comparecencia oral y privada al encontrase
prueba testimonial pendiente de evacuar (ver folios 408 del expediente administrativo).
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10. En el oficio GA-CIPA-01337-2025 del 12 de junio del 2025, el érgano director gestioné
solicitud de prueba certificada al asesor legal de Junta Directiva (ver folios 409 al 414 del
expediente administrativo).

11. Por medio de la cuenta de notificaciones del CIPA se envié a la representacién legal de
ASEMECO los citatorios de los testigos propuestos (ver folios 454 al 456 del expediente
administrativo).

12. Que al ser las 08:11 horas del 19 de junio del 2025, dio inicio ia continuacién de la
comparecencia oral y privada a fravés de Microsoft TEAMS, prevista en el procedimiento
administrativo ordinario nulidad absoluta, evidente y manifiesta con nimero de expediente 25-
00107-1105-NAEM que se sigue en contra de LA LICITACION MAYOR N°2023LY-000002-
0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10)
AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE Y EL ACTO FINAL. Constituido el 6rgano
director por la Licda. Fiorella Ugalde Garroy el Lic. Michael Mufioz Medrano como coordinador.
Presentes:

Oscar Abellan Villegas y Lic. José Manue! Nufiez Gonzalez - COOPESIBA

Walter Zafiga Mora y Lic. Guido Palacino Castillo - COOPESAIN.

Alberto Ferrero Aymerich y Lic. Roy Ramos Morales — COOPESALUD.

Luis Beirute y Lic. Jeffrey Rios — COOPESANA.

Monica Mora Peralta y Licda. Alejandra Montiel — ASEMECO.

Este dia se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:

Prueba de audio y video.

2. El érgano director dio apertura a la continuacién de la comparecencia oral y privada
(indicaciones de orden).

3. A peticién de la Licda. Ménica Mora Peralta por escrito remitido a la cuenta digital del
CIPA el miércoles 18 de junio de 2025, solicitaron prescindir de los 2 testigos
propuestos, los sefiores. Andrés Montalvo Sandi y Roberto Vargas Yong. De
conformidad con el numeral 307 de la Ley General de la Administracién Pdblica se
acepto la solicitud.

4. El Lic. Guido Palacino solicité gestionar prueba documental, misma que en el acto se
procedi6é a solicitar a la Direccion Financiero Contable a través del oficio GA-CIPA-
01402-2025 del 18 de junio de 2025.
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5. Se otorgd el espacio para la fase conclusiva, a lo que las partes interesadas se negaron
a efectuar, toda vez, en que, se encontraba pendiente la respuesta de la prueba
certificada.

6. Al ser las 14:06 horas se suspendié la comparecencia oral y privada al encontrase
prueba documental pendiente de evacuar. (ver folioc 499-Bis del expediente
administrativo).

13. Por oficio GA-CIPA-01402-2025 del 19 de junio de 2025, se solicito al Lic. Andrey Sanchez
Duarte, en su condicion de Director Financiero Contable, colaboracién para remitir prueba
certificada misma que fue atendida mediante oficio GF-DFC-1346-2025 del 19 de junio de
2025, donde adjunté el correo solicitado y la respectiva certificacién. (ver folio 474 del
expediente administrativo).
14. Mediante la resolucion de las 11:00 horas del 20 de junio del 2025, se puso en
conocimiento prueba y se sefiald la continuacion de la comparecencia oral y privada para el
24 de junio del 2025, por Microsoft TEAMS (ver folios 472 al 476 del expediente administrativo).
15. A través de la cuenta de notificaciones del CIPA se envié el citatorio al testigo y a su vez,
el enlace de audiencia por TEAMS (ver folio 480 del expediente administrativo).
16. En acta laconica se plasmé la actuacion realizada el 24 de junio de 2025, la cual dio inicio
al ser las 08:02 horas, con la continuacién de la comparecencia oral y privada a través de
Microsoft TEAMS, prevista en el procedimiento administrativo ordinario nulidad absoluta,
evidente y manifiesta con nimero de expediente 25-00107-1105-NAEM gue se sigue en contra
de LA LICITACION MAYOR N°2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL
DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE
Y EL ACTO FINAL. Constituido el érgano director por la Licda. Fiorella Ugalde Garro y el Lic.
Michael Mufioz Medrano como coordinador.
Presentes:
Oscar Abellan Villegas- José Manuel Nufiez Gonzalez en representacion de COOPESIBA
Walter Zafiga Mora y Lic. Guido Palacino Castillo — COOPESAIN.
Alberto Ferrero Aymerich - Roy Ramos Morales — COOPESALUD.
Lic. Jeffrey Rios — COOPESANA.
Mdnica Mora Peralta—~ ASEMECO.
Actuaciones realizadas:

1. Prueba de audio y video.
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2. El érgano director dio apertura a la continuacion de la comparecencia oral y privada
(indicaciones de orden).

Presentacion de las partes.

Se atendieron gestiones planteadas por fos apoderados de Coopesiba.

Se le dio el uso de la palabra al Lic. Guido Palacino.

Se le dio el uso de la palabra al Lic. Jefrey Rios.

Se le dio el uso de la palabra a la Licda. Alejandra Montiel.

Se suspendid al as 8:44 horas

W e N R

Se reanudo a las 9.00 horas

10. En cuanto a ilos argumentos realizados por el Lic. Nufiez, se mantiene lo resuelto por
el 6rgano director en referencia a la resolucion de las 12:35 horas del 23 de junio de
2025.

11. Se resolvio en darle una hora de tiempo al del Lic. José Manuel Niifiez Gonzalez para
gue preparara sus alegatos de aperiura, asi como las preguntas al testigo.

12. Se suspendio al as 9:02 horas

13. Se reanudd a las 10.00 horas

14. El apoderado de COOPESIBA, el Lic. José Manuel Nufiez Gonzélez recuso al 6rgano
director, lo realizé de forma oral.

15. 10:17 horas se resolvié en declarar improcedente la recusacién con contra del 6rgano
director.

16. Se recibieron alegatos de apertura por parte de! Lic. José Manuel Nufiez Gonzélez y
se resolvieron incidencias.

17. Se recibi6 declaracién testimonial de Guillermo Calderén Villarevia.

18. Se puso en conocimiento de los documentos que fueron enviados por COOPESAIN el

23 de junio de 2025 oficios GE-69-2025, GE-70-2025 y el oficio GE-71-2025.

Referentes a prueba documental que versa sobre:

1° Se requiera al Area Contabilidad de Costos, los papeles de trabajo, respaldos y

antecedentes considerados en la emisién del oficio DFC-ACC-0291-2024 del 08 de

abril del 2024, asi como los que también corresponden al oficio DFC-ACC-0360-2024

del dia 10 del mismo afio, ya que el “Asunto” de este Ultimo, indica ser ampliacién del

oficio DFC-ACC-0291-2024; y desde luego, dicho Estudic de “Razonabilidad” de

Precios practicado a nuestra oferta, es un elemento de valor esencial a ponderar en el

procedimiento que nos ocupa.
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2° Se requiera a la Subarea Disefio y Valoracién de Puestos, los otros escenarios, cuya
realizacion y existencia se desprende de su correo del 12 de marzo del afio pasado; y
de ser el caso, que remita también los correos respectivos con que hubieren sido

comunicados tales escenarios.

Y también se ofrecié de testigo a la funcionaria Melanny Chinchilla Alvarez

19.

20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.

COOPESIBA remitié escrito a la cuenta del CIPA con ofrecimiento de prueba
testimonial a la Sra. Azyhadee Picado Vidaurre.

Sobre esta prueba se admiti6 tanto la prueba testimonial y documental, sin embargo,
se indicé que esta debia ser gestionada por las partes interesadas, a las que se les dio
un plazeo prudencial para que localizaran a las testigos, asimismo, gestionara la prueba
documental.

Para esto se les puso en el chat de la reunién la informacién institucional de las testigos
para facilitar su localizacion.

Ademas, e indicé que de ser posible el érgano director trataria de localizarlas.

12:18 Se dispuso el tiempo para ingesta de alimentos.

Se reanudd a las 13.02 horas para recibir los testigos propuestos.

Se le dio el uso de la palabra al Lic. Guido Palacino.

Se le dio el uso de la palabra al Lic. José Manuel Nafiez

Se suspendio al ser las 13:09 horas

Debido a la imposibilidad material de las partes interesadas COOPESIBA vy
COOPESAIN de aportar la prueba documental y testimonial se declaré inevacuable de
conformidad con el ordinal 297, inciso 3 de la ley General de la Administracion Publica.
En cuanto a esta resolucién del érgano director los apoderados de COOPESIBA y
COOPESAIN interpusieron recursos ordinarios aduciendo que se le denegd prueba,
no obstante, estos se declararon improcedentes, debido a que, en ningin momento,
se denegd prueba, sino que se declaré inevacuable por situaciones ajenas al 6rgano
director.

Se le dio la palabra al Lic. Roy Ramos Morales apoderado de COOPESALUD para que
emitiera sus conclusiones, las cuales rindié de forma verbal.

Se le dio la palabra al Lic. Jeffrey Rios apoderado de COOPESANA para que emitiera
sus conclusiones, las cuales rindié de forma verbal.

Se le dio la palabra al Lic. José Manuel Nufiez Gonzalez apoderado de COOPESIBA

para que emitiera sus conclusiones, las cuales rindié de forma verbal.
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31. Se le dio la palabra al Lic. Guido Palacino apoderado de COOPESAIN para que
emitiera sus conclusiones, las cuales rindié de forma verbal, fue interrumpido para
recibir a la testigo

32. El organo director pudo contactar a la Sra. Azyhadee Picado Vidaurre, por lo cual si se
pudo recibir su testimonio.

33. 16:02 Se habilitan horas inhabiles para continuar con la audiencia.

34.16:20 El Lic. Guido Palacino apoderado de COOPESAIN concluy6 con sus alegatos.

35. Se mantiene lo resuelto sobre a la inevacuabilidad de la prueba ofrecida por parte de
COOPESAIN.

36. Se indicd por parte del drgano que, si se hubiese ofrecido la prueba con la suficiente
antelacion, se hubieran hechos las diligencias pertinentes para que fuera llamada, ya
que ahora es imposible {lamar a un testigo que este incapacitado.

37. Al ser las 16:24 horas se concluy6 la comparecencia oral y privada, asi mismo, se
indico se les emplazé a todas las partes para que hagan llegar a la cuenta digital del
CIPA, sus alegatos de conclusiones por escrito. (ver folios 527 al 528 todos frente y
vuelto)

SOBRE LA TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO
Es menester indicar que, durante la instruccién del procedimiento administrativo que nos
ocupa la comparecencia oral y privada se realizé segun las disposiciones del protocolo GA-
DJ-PCO001 en aprovechamiento de los recursos tecnolégicos que ha brindado la Institucion.
DEFENSAS PENDIENES DE RESOLVER

En la instruccién del presente procedimiento administrativo, se han acatado las prescripciones
legales, ademas no existieron errores u omisiones capaces de producir nulidad o indefension
a las partes interesadas, a las cuales se les resguardé el derecho de defensa y debido proceso
que les asistia, sin embargo, se informa al drgano decisor que en la continuacién de la
audiencia realizada el 24 de junio de 2025:

- Se interpuso recusacién contra el 6rgano director por parte del apoderado legal de
COOPESIVA Indicando que se habia externado criterio anticipado sobre los hechos
que se ventilan en el presente expediente, y por haber emitido opiniones valorativas o
juicios previos, que permiten concluir razonablemente una pérdida de objetividad en el
actuar de los funcionarios. “El mds vivo ejemplo es la violacion expresa del articulo 267 de
la ley General de In Administracion Publica cuando realizan una notificacion fuera de horas

habiles y la hacen vigente desde el mismo dia de realizacién de la notificacion, caso concreto
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notificacion realizada en fecha 23 de junio a las 16 horas con 03 minutos.” (ver video de
audiencia -Continuacién audiencia 25-00107-1105-NAEM-20250624 100038-
Grabacion de la reunién 1000). SE RECHAZO EN PUERTAS por falta de
fundamentacién, debido a que no se indicé a qué causal de las enmarcadas en el
Cadigo Procesal Civil (art. 12) y no se adjunté la prueba al respecto sobre cuales fueron
los adelantos de criterio que vertié el Organo Director.

- Recursos ordinarios interpuestos por los apoderados COOPESIBA Y COOPESAIN (ver
video de audiencia Continuacién audiencia 25-00107-1105-NAEM-20250624_100038-
Grabacién de la reunion 1000), en cuanto a COOPESIBA, se revirtio lo resuelto sobre
la inevacuabilidad de la prueba testimonial, en virtud de que se pudo agregar a la
testigo a la Sra. Azyhadee Picado Vidaurre.

Por lo que se recomienda realizar una sucinta revisién por si considera resolver algiin aspecto

necesario.

HECHOS PROBADOS
Para este procedimiento, se tienen como hechos probados los siguientes:
1. Quedd demostrado que, la Direccidn de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, de la
Gerencia de Logistica framitd el procedimiento 2023LY-000002-0001101142 para la
adquisicion de Servicios de Primer Nivel de Atencién en Salud de Diez Areas de Salud de la
Caja Costarricense de Seguro Social, en la que se establecieron 10 partidas, una para cada
area de salud; asimismo se demostré que el acto final de esta compra fue la adjudicacion de
las 10 partidas publicadas, la cual se dio mediante acto format de la Junta Directiva, a saber
articulo 2° de la sesién N° 9464, celebrada el 06 de julio del afio 2024, con respaldo a los
oficios “Andlisis cuantitativo para la gestion de las Areas de Salud contratadas a terceros” y
No. GM-DPSS-0331-2024.

Quedando la mencionada adjudicacién de la siguiente manera:;

» Partida #1 Cooperativa Cogestionaria de Salud de Santa Ana R.L. (COPESANA).
o Partida # 2 Cooperativa Cogestionaria de Salud de Santa Ana R.L. (COPESANA).
» Partida # 3 Cooperativa Cogestionaria de Salud de Santa Ana R.L. (COPESANA).
» Partida # 4 Asoclacion de Servicios Médicos Costarricenses. (ASEMECQ).
+ Partida # 5 Asociacion de Servicios Médicos Costarricenses. (ASEMECOQO).

s Parfida # 6 Cooperativa Autogestionaria de Servicios Integrales de Salud R.L.

(COOPESALUD).
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« Partida # 7 Cooperativa Autogestionaria de Servicios Integrales de Salud R.L.
(COOPESALUD).

e Partida # 8 Cooperativa Autogestionaria de Servidores para la Salud Integral R.L.
{(COOPESAIN).

o Partida # 9 Cooperativa de Autogestion de Servicios Integrados de Salud de Barva R.L.
(COOPESIBA).

o Partida # 10 Cooperativa de Autogestion de Servicios Integrados de Salud de Barva R.L.
(COOPESIBA).

2. Se logré acreditar que en fecha 30 de julio del 2024, el oferente PSICOMED SOCIEDAD
ANONIMA, presento recurso de apelacion para la partida #3 ante la Contraloria General de la
Republica y en fecha 04 de octubre del 2024, la Contraloria otorgd audiencia a las partes.

3. Se acredité que mediante resolucion R-DCP-SICOP-01606-2024 de la Contraloria General
de la Republica en fecha 17 de octubre del 2024, se declaré sin lugar el recurso planteado y
se determino la nulidad absoluta evidente y manifiesta de la adjudicacién de la partida N°03 y
llamé a la Administracion a revisar si en las demas partidas podia existir el mismo riesgo, ante
las deficiencias que presentaban los oficios “Andlisis cuantitativo para la gestion de las Areas
de Salud confratadas a terceros” y No. GM-DPSS-0331-2024.

4. Se tiene por comprobado que mediante oficio GA-DJ-8561-2024 del 18 de octubre de 2024,
el Area de Gestién Técnica y Asistencia Juridica, en respuesta a lo solicitado mediante oficio
GLDABS-1643-2024/DABS-AABS-1316-2024/DABS-AABS-SAR-0303-2024 del 15 de
octubre de 2024, omitid pronunciarse sobre las consultas expresamente planteadas en el oficio
GL-DABS-1643-2024/DABS-AABS-1316-2024/DABS-AABS-SAR-0303-2024 del 15 de
octubre de 2024, por el contexto juridico y administrativo que rodea la contratacion 2023LY-
000002-0001101142, debido a la emision de la resolucion R-DCPSICOP016062024 del 17 de
octubre de 2024; debiendo la Administracién replantearse la gesti6bn a adoptar segin lo
estipula el ecrdenamiento juridico.

6. Que mediante oficio DABS-AABS-1354-2024/DABS-AABS-SAR-0311-2024 del 23 de
octubre del 2024, el Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios, procedié a emitir la solicitud
a efecto de que se inicie por parte de la Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios
el proceso para declarar la nulidad absoluta evidente y manifiesta del procedimiento de
licitacion mayor N.° 2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER NIVEL DE

ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE LA CAJA COSTARRICENSE y
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el acto final, emitido en el articulo 2 de la sesién 9464 de la Junta Directiva, celebrada el 06 de
julio de 2024, recaido en las partidas 1,2,4,5,6,7,8,9,10.
6. Mediante el oficio GL-DABS-1699-2024 del 24 de octubre de 2024, la Direccion de
Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, externé el apego al criterio técnico referido en el
antecedente anterior y se solicitd a la Direccion Juridica, que en el entendido de la nulidad
absoluta, evidente y manifiesta de las demas partidas 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 que conforman
la contratacion, de conformidad con el articulo 173 de la Ley General de Administracion
Publica, se sirviera emitir criterio juridico
7. Se tiene como hecho probado que, través del oficio GA-DJ-8755-2024 de fecha 14 de
noviembre del 2024 suscrito por el Lic. Guillermo Calderén Villarevia abogado, la Licda.
Adriana Ramirez Solano abogada, la Licda. Dylana Jiménez Méndez jefe a.i. Area de Gestidn
Tecnica y Asistencia Juridica y el Lic. Andrey Quesada Azucena Subdirector Juridico todos de
la Direccién Juridica, remitieron a la Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios las
consideraciones respecto a la compra 2023LY- 000002 0001101142 asi como adoptar el
procedimiento estipulado en el art. 173 LGAP.
8. Quedd demostrado e inserto en el expediente de licitacion que consta en SICOP en el
expediente 2023LY-000002-0001101142, constan criterios técnicos que hacen referencia a la
razonabilidad del precio y sus recomendaciones.
HECHOS NO PROBADOS

No existen.

DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS DE PRUEBA
En atencién a lo indicado por el articulo 182 inciso 5) de la Normativa de Relaciones Laborales,
se hace del conocimiento de las personas investigada y ofendida, que en el presente asunto
se cuenta con la siguiente prueba:
Documental:
Se encuentran visibles en el cd de archivos digitales e insertos en el expediente administrativo.
1. Oficio JD-0223-2025 del 28 de marzo de 2025 “Comunicacién de lo acordado por la Junta
Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, en el articulo 6° de la sesion Ordinaria N°
9507, celebrada el 27 de marzo del afio 2025".
2. Carpeta digital denominada “JD-0223-2025", la cual contiene los antecedentes del caso.
3. Expediente SICOP de la licitacion mayor No. 2023LY- 000002-0001101142.
Testimonial:
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Guillermo Calderodn Villarevia, abogado de la Direccidn Juridica y participante en la emision
del Criterio GA-DJ-8755-2024 del 14 de noviembre de 2024 (ver videos de audiencia
"Audiencia virtual exp. 25-00107-1105-NAEM-20250612_132957-Grabacion de la reunién” y
“Continuaciéon audiencia 25-00107-1105-NAEM-20250624 100038-Grabacion de la reunién
1000").

Azyhadee Picado Vidaurre, Jefe del Area de Contabilidad de Costos de la CCSS (ver video
de audiencia Continuacion audiencia 25-00107-1105-NAEM-20250624_100038-Grabacion de
la reunién 1.22).

Sobre los alegatos de conclusiones

En fecha 27 de junio de 2025 fueron enviadas a la cuenta de correo electronico del CIPA las
conclusiones por parte de la Cooperativa Autogestionaria de Servicios Integrales de Salud R.1..
(COOPESALUD), Cooperativa Autogestionaria de Servidores para la Salud Integral R.L.
(COOPESAIN), Cooperativa Autogestionaria de Servicios Integrados de Salud de Barva R.L.
(COOPESIBA) y Asociacion de Servicios Médicos Costarricense (ASEMECO).
CONCLUSION

De importancia para la resolucién de este asunto y con base en la prueba documental que
consta en autos, conforme a las reglas de la sana critica racional y los fundamentos de hecho
y de derecho y conforme al articulo 173 de la Ley General de la Administracion Publica, se
determina lo siguiente:
Se tiene que la Caja Costarricense de Seguro Social origind el procedimiento de Licitacion
Mayor No. 2023LY- 000002-0001101142 con el espiritu de adquirir “Servicios de Primer Nivel
de Atencion en Salud de diez (10) Areas de Salud de la Caja Costarricense de Seguro Social - Cédigo
Institucional 0-06-10-1000”, compuesta por 10 partidas distintas; cuyo acto final, fue dictado
mediante el acuerdo primero del articulo 2 de la sesién 9464 de la Junta Directiva, celebrada
el 06 de julio de 2024, recaido en las partidas 1,2,3, 4,5,6,7,8,9,10 el cual quedo expresado
dicho acuerdo en el documento “DocEnviados3768084---DocEnviados3768084—-JD-0715-2024
(Art 2° Sesion (sic) N° 9464) GM GL AI” -oficio JD-0715-2024 del 06 de julio de 2024- en el cual
se instaurd que:

“Asf las cosas y habiéndose cumplido los acuerdos y considerando que el acto final debe ser

emitido a fin de dar continuidad al procedimiento como mecanismo asociado al cumplimento

del fin publico v la toma de decisiones para la continuidad de los servicios de salud, esta Junta

Directiva acuerda:
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Conocido el Informe Técnico desarrollado por la Direccion de Proyeccion de Servicios de Salud
de la Gerencia Médica remitido mediante oficio GM-DPSS-0326- 2024 de fecha 03 de julio de
2024, con el “Andlisis cuantitativo para la gestion de las Areas de Salud contratadas a terceros”
(fulio 2024} y su complemento GM-DPSS- 0331-2024, ambos suscritos por la Ing. Maria de los
Angeles Gutiérrez Brenes, Directora de Proyeccion Servicios de Salud y emitidos en el marco
de los andlisis necesarios para el dictado de acto final en el procedimiento de compra
NC2023LY- 000002-0001101142, aunado a los andlisis técnicos y administrativos que constan
en el expediente digital, se considera como insumo técnico suficiente mediante el cual se acredita
la pertinencia técnica, financiera y administrativa que fundamenta la satisfaccion del interés
publico, conservacion de los actos, que vele por la continuidad de los servicios, eficacia y
eficiencia del proceso de compra. Asimismo, se acredita la razonabilidad de los precios
ofertados.

Escuchadas las argumentaciones y presentaciones efectuadas por la Ing. Maria de los Angeles
Gutiérrez Brenes, Directora de Proyeccion de Servicios de Salud de la Gerencia Médica.
Conociendo que en el expediente constan recomendaciones de declaratoria de infructuosidad,
gue el criterio legal de la unidad tramitadora que recomienda la infructuosidad se basa en el
aspecto de la aparente no razonabilidad de los precios emitido por parte del Area de Costos,
situacion que se complementay amplia con los Informes Técnicos de la Direccion de Proveccion
de Servicios de Salud antes citados, pero anteponiendo el interés publico, la continuidad de los
servicios, la proteccion del derecho a la salud y la vida de los usuarios, la Junta Directiva en
uso de sus potestades, se aparta de dichos criterios y decide de la siguiente manera, por lo que
la Junta Directiva de -forma uncdnime- ACUERDA:

ACUERDA PRIMERQO: Adjudicar la Licitacion 2023LY-000002-0001101142 “SERVICIOS
DE PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ (10) AREAS DE SALUD DE L4
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL” segun el siguiente detalle:
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PRECIC
x Areade ; FRECIO PRECIOS CON | DIFERENGCIA | ADJUDICA
] Satugd Eileiaptt) OFERTA DESCUENTO™ MENSUAL 57}
MENSUAL
Partida ©423,486,265. | £418,908,035.4 £418,908,03 |
N1 | Escazd | COOPESANA | a2 3 457822985 | © 5a3 |
Partida | €412,883,224. | €408,443,620.0 €408,443.52
N2 | SantaAna | COOPESANA | 72 ° £4.439804.72 | © 4 00
San : '
Francisco- | #260,911,624. | €250.211,62
Parida | San 24 | 4.24
N3 Antonic COOPESANA . ;
Parlida €381,161,917. | | €381,161,51
nNed La Carpic | ASEMECD 3z :: f 7.32
San |
Sebastidn- $£326,870.661. §326.570,86
Partida | Paso &7 1.87
N5 Ancho ASEMECO L |
Fariida ¢770.967,555. | §652,415,647.0 | €118,551,912. | €652,41564 |
N°G Pavas COOPESALUD &1 0 &1 7.00 |
Partida | Desampar £684,413,896. | €546,905,834.0 | €137.508,062. | £546,905,83 |
N°7 ados COOPESALUD 62 o 62 4.00
Partida £329,648,041. £325.548,04
N°8 Tibés COOPESAIN 87 1.87
Partida €241,277,918. | £240,014,6833 £€240,014.58
NG San Pablo | COOPESIBA 43 2 $1,263.235.47 332
Partida €368,065,887. | £364,248,098.7 £364,248,08
N°10 Barva COOPESIBA 34 7 3.817.787.57 877
i €4,199,786,99 €270,158,832. | ©3,929,628,
al Ll 7.30 58 18472

La adjudicacion recae sobre los precios mejorados o con descuento en cada caso que se indica.

Las demas condiciones y plazos de acuerdo con las ofertas. El plazo de adjudicacion es de 10

afios conforme a lo resuelto en el articulo 14 de la Sesion de ia Junta Directiva N°9340 dei 01
de junio de 2023.
Para el caso de la partida 3, en fecha 30 de julio del 2024, la empresa Psicomed S.A.

plante6 ante la Contraloria General de la Republica recurso de apelacion en contra del acto
final de adjudicacion de la Licitacion Mayor 2023LY-000002-0001101142 para la partida 3,
siendo gque ese 6rgano contralor mediante resolucién R-DCPSICOP-01606-2024 del 17 de

octubre de 2024, declaré sin lugar el recurso planteado y dictdé de manera oficiosa la nulidad

absoluta evidente y manifiesta de la adjudicacion de la partida recurrida. (ver en ese sentido

el expediente electrénico en SICOP).

Por oficio JD-0223-2025 del 28 de marzo de 2025, la Junta Directiva solicité al CIPA, la

conformacién de un Organo Director y consecuentemente la apertura de un procedimiento

administrativo de nulidad absoluta evidente y manifiesta del acto de adjudicacion de la
licitacion mayor N°2023LY-000002-0001101142, generando con ello, el expediente
administrativo 25-00107-1105-NAEM, dentro del cual en el auto de apertura de las 14:00
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horas del 07 de abril de 2025 (notificada a todas las partes el 08 de abril de los corrientes) se
puso en conocimiento a las partes interesadas el objeto del procedimiento, informandoseles
los derechos que les asistian, después de agotada la fase recursiva contra el auto de apertura
se les otorgd audiencia de la nulidad evidente y manifiesta relativa al acto de adjudicacion en
refacion con las ofertas adjudicatarias en las partidas 1,2,4,5,6,7,8,9 y 10,
Antes de entrar a conocer el fondo del asunto, resulta de interes traer a colacién lo que indica
el articulo 173 de la Ley General de la Administracién Publica, el cual reza:
1) Cuando la nulidad absoluta de wn acto declaratorio de derechos sea evidente y manifiesta,
podrd ser declarada por la Administracién en la via administrativa, sin necesidad de
recurrir al contencioso-adminisirativo de lesividad, previsto en el Cddigo Procesal
Contencioso-Administrativo, previo dictamen favorable de la Procuraduria General de la
Republica, este dictamen es obligatorio y vinculante. Cuando la nulidod absoluta verse
sobre actos administrativos directamente relacionados con el proceso presupuestario o la
contratacion administrativa, la Contraloria General de la Republica deberd rendir el
dictamen.
En ambos casos, los dictdmenes respectivos deberdn pronunciarse expresamente sobre el
cardcter absoluto, evidente y manifiesto de la nulidad invocada.
2) Cuando se trate de la Administracion central del Estado, el ministro del ramo que dicté
el respectivo acto deberd declarar la nulidad. Cuando se trate de oiros entes piiblicos o
Poderes del Estado, deberd declararla el drgano superior supremo de la jerarquia
administrativa, Contra lo resuelto cabrd recurso de reposicion o de reconsideracién, en los
términos del Codigo Procesal Contencioso-Administrativo.
3) Previo al acto final de anulacion de los aclos a que se refiere este articulo, la
Administracion deberd dar audiencia a las partes involucradas y cumplir con el debido
procedimiento adminisirativo ordinario dispuesto en esta Ley.
4) La potestad de revision oficiosa consagrada en este articulo, caducard en un afio, a partir
de la adopcion del acto, salvo que sus efectos perduren.
3) La anulacion administrativa de un acto confra lo dispuesto en este articulo, sea por
omision de las formalidades previstas o por no ser absoluta, evidente v manifiesta, serd
absolutamente nula, y la Administracion estard obligada, ademds, al pago por dafios,
perjuicios y costas; todo sin perjuicio de las responsabilidades personales del servidor

agente, de conformidad con el segundo pdrrafo del articulo 199.
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6) Para los casos en que el dictado del acto administrativo viciado de nulidad absoluta,

evidente y manifiesta corresponda a dos o mds ministerios, o cuando se trate de la

declaratoria de nulidad de actos administrativos relacionados entre si, pero dictados por

drganos distintos, regird lo dispuesto en el inciso d) del articulo 26 de esia Ley.

7) La pretension de lesividad no podrd deducirse por la via de la contrademanda.
Ahora bien, siendo que, el articulo supra citado es la fuente principal del procedimiento en el
que nos encontramos, también resulta pertinente convocar lo sefiala el articulo 214 de la Ley
General de la Administraciéon Publica, en cuanto al objeto y funcién de los procedimientos
administrativos:

“(...) articulo 214.- 1. El procedimiento administrativo servird para asegurar el mejor

cumplimiento de posible de los fines de la Administracidn, con respeto para los derechos

subjetivos e intereses legitimos del administrado, de acuerdo con el ordenamiento jurtdico.

2. Su objeto mads importante es la verificacion de la verdad real de los hechos que sirven de

motivo al acto final.”
Teniendo claro el deber de fiscalizacion de la Administracion activa, el deber de verificar que
sus actos se encuenfren a derecho, se tiene que, el presente procedimiento administrativo
surge en aras de verificar la NULIDAD ABSOLUTA, EVIDENTE y MANIFIESTA del
procedimiento de licitacién mayor N.° 2023LY-000002-0001101142 SERVICIOS DE PRIMER
NIVEL DE ATENCION EN SALUD DE DIEZ AREAS DE SALUD DE LA CAJA
COSTARRICENSE, propiamente en el acto final, emitido en el articulo 2 de la sesién 9464 de
la Junta Directiva, celebrada el 06 de julio de 2024 y tinicamente en cuanto a lo recaido en las
partidas 1,2,4,5,6,7,8,9,10, por contener presuntamente vicios en el motivo de dicho acto
acorde con lo desarroliado por la Contraloria General de la Republica en la resolucién R-DCP-
SICOP-01606-2024, respecto de la partida 3, que sefiald “Se estima que en el caso de mérito tiene
lugar un vicio en el motivo del acto final -articulo 133 de la Ley General de la Administracion Publica
(LGAP)-, dado que el mismo se dicté con susiento en los oficios “Andlisis cuaniitativo para la gestion
de las Aveas de Salud contratadas a terceros” ¥y No. GM-DPSS-0331-2024, en los cuales no se concluyo
de forma expresa la razonabilidad del precio que se estaba valorando para la partida No. 3 y en dichos
oficios para efectos del limite superior sdlo se consideraron los costos promedio del servicio
correspondientes a la CCSS como prestataria de servicios de salud, sin considerar la competencia del
mercado;” ¥ lo sefialado por la Direccién Juridica en los oficios GA-DJ-8755-2024 y GA-DJ-
2169-2025, en cuanto a que el vicio sefialado para la partida 3 es aplicable a las partidas

1.2,4,5,6,7,8,9,10; ya que dicho procedimiento no resulta conforme a lo normado en los
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articulos 34 y 41 la Ley General de Contratacion Publica y articulos 41, 44, 85 y 139 del
Reglamento de la Ley General de Contratacion Publica, dado que, en apariencia no se cumplio
con los requisitos hormados para la formacidn de la voluntad administrativa.

Ahora bien, siguiendo ia lid que nos ocupa y en andlisis del articulo 2 de la sesion 9464 de la
Junta Directiva, celebrada el 06 de julio de 2024, el punto medular radica en que, la Junta
Directiva de la Institucién se aparid del criterio vertido en el oficio GL 0989 2024 / GF DFC
1029 2024 / GIT DAl 1526 2024 / HM DG DAF 0559 2024 de fecha 31 de mayo del 2024,
emitido por el equipo financiero intergerencial, conformado por la Gerencia de Logistica y la
Gerencia Financiera con el fin de que se verificara los estudios de razonabilidad de precios
relacionados con la Licitacion Mayor N° 2023LY-000002-0001101142 “Prestacion de los
servicios integrales de salud en un primer nivel de afencién”; en dicho oficio se concluyé y se
informd a la mayor autoridad institucional lo siguiente:

1. El estudio de razonabilidad de precios para la licitacidn 2023LY-000002-0001101142 parte

de la informacion descrita en_el pliego carielario de este procedimiento de compra, a fin de

establecer un mecanismo de evaluacion pertinente para la determinacion de la razonabilidad de

los precios ofertados en cada partida, conforme a los rubros que componen el precio. Sin

embargo, el pliego de condiciones no establece un método especifico para el desarrollo del
estudio de razonabilidad; concretamente se limita a sefialar que se debe emplear la informacion
contenida en los cuadros 1 y 2, donde se presenta la propuesta econdmica, los desgloses y
estructura de precio.

2. El Area Contabilidad de Costos apoyd su andlisis a través de consultas a unidades técnicas

recloras en procesos institucionales como la Direccion de Presupuesto, la Direccion

Administracion y Gestion de Personal, el equipo técnico conformado por la Direccién de Red

Integrada de Prestacion de Servicios de Salud Central Norte v Sur v Comision Técrnica para el

Andlisis de las Ofertas Licitacion Mayor 2023LY-000002- 0001101142

3. El estudio de razonabilidad de precio identificé limitaciones durante su elaboracién con
respecto a la disponibilidad de informacion institucional y aportada por los oferentes, por lo
tanto, se genera una conclusion sobre la razonabilidad de los precios ofertados en la licitacion
2023LY-000002-0001101142, a través de la argumentacion de los elementos incluidos en la
evaluacidn, la descripcion de los condicionantes del andlisis y limitaciones del abordaje
propuesto.

Visto lo anterior, se tiene que ese cuerpo colegiado fue alertado que a pesar de que el pliego

de condiciones no establecic un método especifico para el desarrolio del estudio de
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razonabilidad; este se realizé a través de consultas a unidades técnicas rectoras en procesos
institucionales como la Direccion de Presupuesto, la Direcciéon Administracién y Gestion de
Personal, el equipo técnico conformado por la Direccién de Red Integrada de Prestacién de
Servicios de Salud Central Norte y Sur y Comisién Técnica, ello con el espiritu de fundamentar
su razonamiento en cuanto a la viabilidad de fos precios ofertados., no siendo para el caso en
particular, una situacién antojadiza y apartada del bloque de legalidad.

No conforme con esto, y quiza por la urgencia en dictar el acto de adjudicacion, el cual ya
habia sido objeto de prorrogas por parte de la Gerencia de Logistica a través de acto motivado,
posteriormente, la Junta Directiva en sesion N° 9459, celebrada el 22 de junio del afio 2024, |
instruy0: “Se conforme un nuevo equipo intergerencial (Médica, Financiera, Logistica) con apovo de
la Direccion Juridica y coordinado por la Gerencia de Logistica, para que en el plazo de 15 dias
analicen si se dispone de los elementos para presentar una propuesta robusta y debidamente motivada
en satisfaccion del interés publico, conservacion de los actos, que vele por la continuidad de los
servicios, eficacia y eficiencia del proceso de compra, y en razon de los nuevos elementos aportados por
los oferentes, con el fin de determinar escenarios de una adjudicacion total o parcial.”

Debido a la instruccion de Junta Directiva, es que se obtuvo que la Direccion de Proyeccion
de Servicios de Salud, procedié mediante oficio GM-DPSS-0326-2024 de fecha 03 de julio de
2024, a remitir a la Gerencia Médica el informe denominado “Analisis cuantitativo para la
gestion de las Areas de Salud contratadas a terceros” (julic 2024) y posterior el complemento
GM-DPS8-0331-2024 de fecha 05 de julio 2024 ambos suscritos por la Ing. Maria de los
Angeles Gutiérrez Brenes, por lo que, el Ente superior acordd: “... Conocido el Informe Técnico
desarrollado por la Direccion de Proyeccion de Servicios de Salud de la Gerencia Médica remitido
mediante oficio GM-DPSS-0326-2024 de fecha 03 de julio de 2024, con el “Andlisis cuantitativo para
la gestién de las Areas de Salud contratadas a terceros” (fulio 2024) y su complemento GM-DPSS-
0331-2024, ambos suscritos por la Ing. Maria de los Angeles Gutiérrez Brenes, Directora de Proyeccion
Servicios de Salud y emitidos en el marco de los andlisis necesarios para el dictado de acto final en el
procedimiento de compra N°2023LY-000002-0001101142, aunado a los andlisis técnicos ¥y
administrativos que constan en el expediente digital, se considera como insumo técnico suficiente
mediante el cual se acredita la pertinencia técnica, financiera y administrativa que fundamenta la
satisfaccion del interés publico, conservacion de los actos, que vele por la continuidad de los servicios,
eficacia y eficiencia del proceso de compra. Asimismo, se acredita la razonabilidad de los precios
ofertados...” (ver oficioc JD-0715-2024 del 06 de julio de 2024), es decir, recomends la

adjudicacion para que la Administracion procediera con el acto final de la licitacion comentada.
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En consecuencia, la Contraloria General de ia Republica en la resolucion R-DCP-SICOP-
01606-2024, atendiendo un recurso de apelacion planteade en contra de la adjudicacion de la
partida No. 3, resolvio de forma oficiosa de conformidad con el ordinal articulo 28 de la Ley
Orgéanica de la Contraloria General de la Republica dando con lugar a un vicio de nulidad
absoluta, evidente y manifiesta recaido sobre el motivo del acto final, fundamentando
principalmente, que dicho acto se dictd sin que exista estudio de razonabilidad que verificara
el respectivo estudio de mercado, respecto del precio ofertado, lesionando palpablemente el
cumplimiento de los numeral 44 del RLGCP en concordancia con el 34 de la LGCP, por lo
tanto, ante lo resuelto por el Ente Contralor, luego de varios andlisis y criterios dentro de la
Institucion la Direccién Juridica emitié los criterios GA-DJ-8755-2024 y GA-DJ-2169-2025, en
los cuales culmind en “... Se concluye asi, que el vicio absoluto evidente y manifiesto en la falta de
“motive” del acto final, evidenciado por el Organo Contralor, es comim sobre todas aguellas partidas
objeto de adjudicacion, de tal forma que afecta todos los derechos otorgados con base en ese mismo
acto administrativo, Por lo que resulta procedente, adoptar el mecanismo legal correspondiente, para
concretar la declaratoria de nulidad respecto de los derechos otorgados por medio del acto de
adjudicacion, de la contratacién N°2023LY- 000002-0001101142...". En torno a estos criterios de
la Direccién Juridica institucional, de acuerdo con su reglamento, articulo 12, sus criterios son
obligatorios para la administracion.

Por lo tanto, bajo la esfera de la legalidad normada en el cardinal 11 de la Ley General de la
Administracién Pdblica, es que, se ha instruido el presente procedimiento de nulidad evidente
y manifiesta en el Centro para la Instrucciéon de Procedimientos Administrativos de la Caja
Costarricense de Seguro Social con la intensién de verificar la verdad real de los hechos (art
214 LGAP), auto de apertura dictado a las 14:00 horas del 07 de abril del 2025, instruido a
rigor y cumplidas todas las etapas interlocutorias correspondientes.

Durante la instruccién se recibi6 prueba testimonial y documental, que ha sido analizada
detalladamente, bajo la légica y la experiencia, lo que viene a demostrar una teoria del caso
gue para este 6rgano director no puede pasar por alto, y es que, la Junta Directiva de la
[nstitucidon a pesar de que ya contaba con criterios técnicos emitidos por entes competentes,
decidio apartarse, excluirlos, y con ello dar el mérito al criterio de una Direccion que no
pertenecia a los Miembros de la Comision Intergerencial para la Consolidacion de las
Especificaciones Técnicas insertos en el Pliego de Condiciones, a saber:

+ Dr. Randal Alvarez Juarez, Gerente Médico

« Dr. Esteban Vega de la O, Gerente Logistica
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» Dr. Pedro Gonzalez Morera, Director de la Direccion de Red de Servicios de Salud

= Dr. Alexander Barrantes Arroyo, funcionario Direccién Compra de Servicios de Salud

» Licda. Andrea Vargas Vargas, Jefe Subarea Gerencia de Logistica

» Lic. Carlos Gomez Cruz, funcionario Direccion Regional Central Norte

Si no, que, sin motivacion alguna se aparto y ratificé el apoyo en lo descrito en el criterio GM-
DPSS-0331-2024 del 05 de julio de 2024, oficio de 6 paginas, elaborado por la Ing. Maria de
los Angeles Gutiérrez Brenes, Directora de la Direccién Proyeccién Servicios de Salud, el cual,
no contaba con un desarrollo robusto para demostrar la linea de conclusion, en ofras palabras,
adolecia falta de motivacion. Entonces, se visualiza una falta de motivacion en el criterio supra
citado y se arrastra al acuerdo de Junta Directiva, lo que conllevd el pronunciamiento de la
Contraloria General de la Republica y no es para mas, ya que si bien es cierto el Ente Contralor
se pronuncia con respecto a la partida N°03, lo cierto es que, al ver las incongruencias en el
criterio GM-DPSS-0331-2024 del 05 de julio de 2024, dio la alerta a la CCSS para verificar si
la nulidad declarada a la partida N°03 se extendfa a las restantes partidas.

Y es que, llama |a atencién del érgano director, que a simple vista se dio credibilidad a un solo
criterio de 6 paginas, sin ahondar mas en el fondo del asunto, y dejando de lado otros criterios
relevantes (GL-0989-2024 / GF-DFC-1029-2024 / GIT-DAI-1526-2024 /| HM-DG-DAF-0559-
2024, DFC-ACC-0291-2024", DFC-ACC-0360-2024? y DFC-ACC-0489-2024%, y DABS-AABS-
1380-2024*) para lo toma de decisiones, y lo que méas llama la atencién es que se trata del
interes y fondos publicos, de ta salud, de la atencion de personas , y que a pesar de |a tardanza
que se habia dado en el procedimiento concursal para emitir el acto de adjudicacién, no era
una justificacion valida para apartarse de estos criterios técnicos-legales y adjudicar en esas
condiciones.

Liama poderosamente la atencién que para adoptar el acuerdo primero en el articulo 2 de la
sesion 9464 de la Junta Directiva, convocada el 06 de julio de 2024, no se justificara,
fundamentara ni se motivara el acto de adjudicacién apartandose de los supra citados
documentos emitidos por las diversas instancias, documentos extensos que alertaban a la

1 https: [[www SICOQ £O. cr[modulosld[commongrewew/EpExachvResuth |so?examSeqno—1329289&

fid= I4000042147205
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administracion de irregularidades por sobre precios o precios excesivos en las ofertas (estudio
de razonabilidad de precios DFC-ACC-0291-2024) y otros donde recomendaban declarar
infructuoso el procedimiento concursal y solo se hiciera especial énfasis en las
recomendaciones vertidas en el oficic GM-DPSS-0331-2024 emitido por la Direccion de
Proyeccién de Servicios de Salud.
En todo caso, tbmese en cuenta que doctrinariamente se ha indicado que:
"El hecho de que un informe no sea vinculante, no significa, sin embargo, que carezca de todo
valor, como es obvio. El articulo 43-1. ¢), LPA, exige, como se recordard que se motive
expresamente todo acito o resolucion administrativa que se aparte del criterio expresado en el
informe o dictamen en cada caso emitido, lo que en el fondo significa, puesto que la exigencia
de motivacion estd en funcion del eventual contraste posterior de la legalidad del acto, que sélo
cuando existan buenas razones que lo justifiquen pueden los drganos activos apartarse
vdlidamente de los informes que hayan sido sometidos por los érganos consultives. Asi lo tiene
declarado, por ofra parte, la jurisprudencia que con todo acierto se ha cuidado de precisar que
‘aungue los informes de los organos consultivos de la Administracién no vinculan a la misma,
en una valoracion, discrecional primero y logica después, tales informes merecen un
determinado crédito de veracidad, dado el juicio de pericia o de apreciacion de conocimientos
técnicos sobre datos y circunstancias preexaminados que comportan un obligado alcance y
mdxime cuando se han producido con unanimidad’ {Sentencia de 6 de junio de 1969)" (11)
Garcia de Enterria, Eduardo — Fernandez Tomas Ramon, Curso de Derecho
Administrativo, Tomo il, Editorial Civitas, Madrid, 1977, pag. 402.
Bajo la linea anterior, la Institucion establece sus autolimitaciones segln las necesidades del
objeto contractual que se pretende adquirir y esto se traduce en contar con una modalidad de
contratacion que le sea funcional, siendo medular que en la tramitacion de estos contratos
priven los principios de eficiencia, eficacia y [a racionalizacion de los fondos pablicos, para lo
cual, estos contratos son adjudicados por Junta Directiva (articulo 14 de la Ley Constitutiva
CCSS), con el fin de garantizar un cuidado a los fondos de la Institucion, no obstante, para el
caso de marras a simple vista no fue asi.
Verbigracia, sefiala la Contraloria General de la Republica en la resolucién R-DCP-SICOP-
01606-2024:
“... En ese sentido, la Administracion se ha limitado a sefialar que no existe competencia,
apartdndose ast del deber de fundamentacion que impone el ordenamiento juridico a quien

alega -articulo 88 de la LGCP y 246 y 262 del RLGCP.
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En el presente caso se concluye que el vicio apuntado en el motivo implica una nulidad

absoluta, toda vez que de haberse dictado el acto final con sustento en estudios que en materia

de razonabilidad resultardn apegados a la normativa -segiin lo supra expuesto-; la decision

final hubiere podido ser otra. A mayor abundamiento, este érgano contralor llega al

convencimiento que la nulidad absoluta apuntada es evidente y manifiesta por cuanto sin

mayor ejercicio -como se indico supra-, se evidencia que los oficios “Andlisis cuantitativo

para la gestion de las Areas de Salud contratadas a terceros” y No. GM-DPSS-0331-2024

no concluyeron de forma expresa la razonabilidad del precio que se estaba valorando para

la partida No. 3...

En consecuencia, el contenido de los oficios “Andlisis cuantitativo para la gestion de las

Areas de Salud contratadas a terceros” y No. GM-DPSS-0331-2024, no resultaria suficiente

de frente a los numerales 34 de la LGCP y 85 y 44 del RLGCP, a efectos de conocer los

precios de mercado y por ende, determinar la razonabilidad o no del precio correspondiente

a la partida No. 3 que se estaba valorando, presentando asi el acto final dictado un vicio en

cuanto al motivo...”.
Dicho esto, lo evidente y manifiesto proviene de los oficios “Andlisis cuantitativo para la gestion
de las Areas de Salud coniratadas a terceros” y No. GM-DPSS-0331-2024, ya que, estos no
se ajustaron a lo establecido en los numerales 34 de la LGCP y 85 y 44 del RLGCP, aqui no
se cuestiona, el proceder de las empresas, ya que, en tesis de principio fue la Administracion
la que incurrié en un gravoso error en apartarse de los demas criterios técnicos plasmados en
diversos documentos, situacién que, ademas, transgredio el principio de legalidad.
En resumen, sobre la motivacion de los actos, la Ley General de la Administracion Pablica
en el articulo 136 reza:

1. Serdn motivados con mencion, sucinta al menos, de sus fundamentos:

@) Los actos que impongan obligaciones o que limiten, supriman o denieguen derechos

subjetivos;

b) Los que resuelvan recursos;

¢} Los que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del dictamen de

organos consultivos;

d) Los de suspension de actos que hayan sido objeto del recurso;

e) Los reglamentos y actos discrecionales de alcance general; y

P Los que deban serio en virtud de ley.
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2. La metivacion podrd consistir en la referencia explicita o inequivoca a los motivos de la
peticion del administrado, o bien a propuestas, dictdmenes o resoluciones previas que havan
determinado realmente la adopcion del acto, a condicion de que se acompafie su copia.
Por su parte el articulo 247 del mismo cuerpo normativo antes citado dice: “La comunicacion
hecha por un medio inadecuado, o fuera del lugar debido, u omisa en cuanio a una parte cualquiera de
la disposicion del acto, serd absolutamente nula”.
Asimismo, la motivacion tiene tres funciones, a saber: 1) el control democratico por parte de la
poblacion; 2) la certeza y exactitud de lo dispuesto en ef acto administrativo; y, 3) el control
jurisdiccional de los actos administrativos. El claro objetivo de estas funciones es prohibir la
arbitrariedad y la desviacion de poder, con un perfil juridico procedente desde la propia
Constitucion Politica (arts. 9, 11 y 49).
La Sala Constitucional ha reconocido lo siguiente:
"En cuanto a la motivacion de los actos administrativos se debe entender como la
Jundamentacion que deben dar las autoridades piblicas del contenido del acto que emiten,
tomando en cuenta los motives de hecho y de derecho, y el fin que se pretende con la decision.
En reiterada jurisprudencia, este tribunal ha manifestado que la motivacién de los actos
administrativos es una exigencia del principio constitucional del debido proceso asi como del
derecho de defensa e implica una referencia a hechos y fundamentos de derecho, de manera
que el administrado conozca los motivos por los cuales ha de ser sancionado o por los cuales
se le deniega wna gestion que afecta sus infereses o incluso sus derechos subjetivos”.
(Sentencia nimero 07924-99 de las 17:48 horas del 13 de octubre de 1999).
Asl las cosas, lo que quiere evidenciar el 6rgano director es que el oficio GM-DPSS-0331-2024
fue deficiente y no se ajusté a los presupuestos establecidos en los articulos 34 y 41 la Ley
General de Contratacion Publica y articulos 41, 44, 85 y 139 del Reglamento de la Ley General
de Contratacion Pdblica, criterio técnico que fue tomado como base para el acto final de la
Licitacion N°2023LY- 000002-0001101142, por lo que, lo procedente seria declarar la nulidad
evidente y manifiesta, retrotraer el acto final y sanear lo relativo a la razonabilidad de precios
y estudio de mercado de las empresas adjudicadas con criterios técnicos que cuenten con
informacién fehaciente y veraz.
En otras palabras, el oficioc GM-DPSS-0331-2024 no motivo si los informes técnicos, analisis
cuantitativos, informes complementarios que constaban en el expediente se tomaron como
insumo para su conclusion, se limité a realizar una propuesta sin referirse a mas, lo que

conllevé a adoptar una decision con falta de motivacion del acto, lo que implica corregir el
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procedimiento bajo el principio de transparencia, buena fe, eficiencia de la Administracion y
motivar a derecho cuales documentos seréan valorados para efectuar el acto final como
corresponde.

Cabe agregar que, en efecto la resolucién R-DCP-SICOP-01606-2024 de la Contraloria se
refiere y declara la nulidad evidente y manifiesta de la partida N°03, sin embargo, en la misma
resolucion alerta a la Administracion de las deficiencias que presenta el criterio GM-DPSS-
0331-2024 y llama a que se analice si en las demas partidas aplica lo declarado por esa
autoridad en la partida N°03, lo que en efecto se hizo y se ha evidenciado en la presente
conclusion.

Es importante indicar, que, de no existir la resolucién citada supra de la Contraloria, la
administracién, hubiese insistido al amparo de la satisfaccién del interés publico en ejecutar
los contratos surgidos de esa licitacion en las distintas partidas a pesar de existir esa patologia
juridica en la falta de motivacion del acto de adjudicacion en las condiciones en que se dio en
el presente procedimiento concursal.

En cuanto a los alegatos de conclusiones de COOPESAIN, su apoderado indica: “f...] ef 6rgano
con competencia para el dictado del acto final, razonablemente y en forma motivada, dispuso
apartarse de las incorrectas conclusiones de ese estudio de razonabilidad y de la
recomendacion de infructuosidad de un procedimiento licitatorio, que bien amerita ser
conservado; y cuyo acto final para la Partida N° 8, derivé ya en el perfeccionamiento de una
relacion contractual, [...]” por lo expuesto at supra, esto no ocurrié, la motivacién por parte de
ese oOrgano colegiado no motivé las razones del porqué se apart6 de los reiterado criterios
tecnicos legales, que recomendaban no adjudicar en esos términos, por la no razonabilidad
de los precios en todas las partidas. Ademaés, valga decir, que los representantes de las
cooperativas mantuvieron una misma linea de defensa, achacando al érgano director
supuestos vicios en la instruccion del procedimiento y que, en el expediente licitatorio si cuenta
con criterios, estudios de mercado y de razonabilidad, por lo que, no les aplica la declaratoria
de nulidad hacia sus partidas, manifiestos que no llevan la razén, en virtud, de todo lo
desarrollado anteriormente, que a nuestro criterio se encuentra ampliamente motivado a
derecho, por su parte, es entendible el derecho de defensa que se debe ejercer en un
procedimiento administrativo, no obstante, no comparte el 6rgano director, que en virtud de
esa defensa, se transgredieran principios éticos por parte de algunos de los apoderados de
las cooperativas, ya que como se puede visualizar en los videos de las audiencias, la forma

imperiosa de litigar.
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Se deja asi rendido el presente Informe de conclusiones del Organo Director, el que se traslada
a la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, para el traslado a la Contraloria
General de la Repulblica antes del 06 de julio de 2025 con el fin de obtener el dictamen
correspondiente. El informe de conclusiones, segln el criterio de la Procuraduria General de
la Republica, es emitido por un érgano instructor, es un acto preparatorio, meramente
recomendativo, es un insumo para que el Organo Decisor pueda emitir el acto final del
procedimiento administrativo, no es vinculante para este. (Dictamen 126 del 11/05/2009).

Notifiquese.
ORGANO DIRECTOR
Fi do digital igi
ADRIANA  Fmdedgtameeser MICHAEL mddgummens
FIORELLA UGALDE UGALDE GARRO (FIRMA} EDUARDO MUNQZ MEDRANG (FIRMA)
GARRO (FIRMA)  Fecha:202507.0109:26:22 MEDRANO (FIRMA) "aeqs 20230701 09242
Licda. A. Fiorella Ugalde Garro Lic. Michael Mufioz Medrano

Coordinador
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